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Sakerhetshantering Sakerhet
SMS ‘safety of

operations’

Sakerhetskultur pumg

e Syftet med sakerhetshanteringssystem

— Uppna strukturerat och standardiserat satt att
arbeta (anvanda reaktiva och proaktiva metoder)

— Hitta risker och systemsvagheter (hitta och fylla igen
halen)

— Uppna forbattrad sakerhetskultur



Sakerhetskulturens tre ben

Forskning visar att verksamheter som arbetat fram en valfungerande
proaktiv arbetsmiljo- och sakerhetshantering kan uppvisa minskat
antal arbetsrelaterade olyckor och incidenter.



4 kritiska komponenter i en sakerhetskultur
(Reason, 1997)

Proaktiv inriktning =2
Informerad organisation(/kultur) = En sdakerhetskultur

Informerad kultur = ’Samla réitt sorts information’ (om
mdadnniska, teknik, organisation, miljé)

Larande organisation
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For utveckling av en god sakerhetskultur och
proaktivt riskforebyggande arbete behovs

Engagerad ledning

- skapa ratt forutsattningar

- utveckla plattform for sakerhetsarbete
visioner o varderingar
mal/aktiviteter
overgripande strategi i arbetsmiljoarbetet




For utveckling av en god sakerhetskultur och
proaktivt riskforebyggande arbete behovs

Delaktighet

- framja individens motivation att arbeta sakert
- kompetensutveckling
- individuella handlingsplaner



| sdkerhetskritiska verksamheter med fa incidenter och extremt fa
allvarliga olyckor kan det ske en (omedveten) férsamring av sakerhets-
medvetande och sakerhetsatgarder, speciellt nar kraven pa okad
produktion Okar.



Hur kan man identifiera den fallande sakerhetsnivan?

Sakerhetsniva

Negativa
handelser



"Drift into failure’
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Utveckling av sakerhet

Technology
and standards

HSE
Management
Systems

Incident rate sep-
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Mogenhetsnivaer

Mognadsmodell for séakerhetskultur (Fleming)

Standigt
forbattrande
Niva 5

Samarbetande j
Niva 4

Styrande [ Oka forstaelsen for
Niva 2 operatorernas viktiga roll och
utveckla individuellt ansvar
Framtrangande Utveckla
Niva 1 ledningens
engagemang

Involverande Fa alla anstallda att utveckla
Niva 3 samarbete och engagemang for
forbattrad séakerhet

Utveckla konsistens och
bekampa sjalvbelatenhet




Projekt
Larande fran incidenter for sakerhet inom farliga
verksamheter (LINS)

Anders Jacobsson, Asa Ek, Roland Akselsson, EAT, LTH; Kurt Petersen, Brandteknik och Systemsakerhet,
LTH; Marcus Borjesson, Ann Enander, Ledarskap och Management, Forsvarshdgskolan

Studie av larandet inom processindustrin: 6 industrier inom kemi, lakemedel,
papper, energi

Centrala fragor i projektet:

e Har vi en effektiv hantering av de incidenter som rapporteras i vart system?
Fungerar de olika stegen i larcykeln effektivt?

e Hur mycket |ar vi oss av de incidenter som rapporteras i férhallande till vad
som potentiellt gar att lara sig avdem? Vilken larandeniva ligger vi pa och
vilken skulle vi kunna ligga pa?

e Rapporterar vi de incidenter som ar varda att rapportera? Vad ar troskeln for
rapportering? Hur stort ar morkertalet?



e Analys av incidenter utfran foretagens
incidentdatabaser (ca 2000 incidenter)

e Utvecklat verktyg for att utvardera larandet
fran incidenter
- Effektiviteten i larcykeln
- Larandenivan
- Troskel for rapportering
- Morkertal



La rcykeln for incidenter (Anders Jacobsson, 2011)
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Utvardering av stegen i larcykeln

T ex Rapportering
2 (Poor) 4 (Fair) 7 (Good) 10 (Excellent)

Omfattning

Kvalitet

Tid
Informationsspridning
Aktor



Resultat kring effektiviteten

Stora variationer mellan féretagen

Stort fokus pa rapportering, mindre:pa ovriga steg
Analys ibland bra, men ofta ytlig

Resurser och kompetens for analyser ofta bristfalliga

Beslut och implementering ibland-stringent och snabbt, men
ofta quick-fixes och sent

Uppfoljningssteget, liksom 2:a loopen, ofta svagt

Verkar svart att omvandla till lagrad och anvandbar lardom (till
org minnet)

Den eller de personer som skall se.till att lardomar skapas fran
incidenten (funktionen larandeagent) ar ofta ej tillrackligt
uppmarksammad.



Utvardering av larandenivan
(dels verklig, dels potentiell)

e Verktyg som bedomer nivan utifran
- ‘Geografisk’ applicering av lardomen
- Grad av organisatoriskt larande
- Hur lange effekten av larandet ’sitter i’

Niva0—-V



Utvardering av larandenivan

* Genomsnitt for de 6 foretagen

Niva % av incidenterna

0 25% (0-45)
50 (30-75)

| 18 (10-35)

| 6 (1-20)

V 1 (0-5)

Vv

Verkligt/potentiellt i %: 45, 48, 57, 36, 58, 86



Rimliga tal for hur manga rapporter-

varda incidenter som intraffar (Troskel
for rapportering och for morkertal)

e Verkliga tal for rapporterade incidenter (per
anstalld och ar):

1.6 23 0.7 0.3 0.1 0.6

e Hur manga borde man ha om allt
rapporterades?
5 3 2 2 0.75 0.75

e Rimligt inom processindustrin: 1-3 rapporter
per anstalld och ar



 Handledning for larande

'Att lara stort fran sma incidenter’

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
hemsida https://www.msb.se/






Projekt: Elolyckor i arbetet

* |Intensiva kampanjer for en 6kad sakerhet drivs av
arbetsgivare liksom facken inom elbranschen.

e “fram till utgangen av 2012 minst halvera antalet
medlemmar som under ett ar rakar ut for
stromgenomgang’ Sv Elektrikerférbundet

e 100 elolycksfall/ar som lett till sjukskrivning
(stort morkertal)

Syfte — 1) fa 6kad kunskap om forebyggande risk- och
sakerhetsarbete i branschen, 2) utarbeta
rekommendationer tillsammans med elbranschen




Projekt: Elolyckor i arbetet

e Analysera olyckshandelser fér bakomliggande
orsaker (ISA databas)

e | sju foretag studera: sakerhetskultur,
sakerhetsarbete, rutiner vid uppfdljning av
olyckor, hur féretagen anvander
Foretagshalsovardens resurser vid intraffad
arbetsplatsolycka.

o Aterkoppling av resultat till foretag och till
projektets referensgrupp.



= Planerat projekt

Strategies to motivate
proactive management
of health and safety
work environment in
construction

EAT, Arbets- och
miljdmedicin,
Byggproduktion, Psykologen




Projekt i byggbranschen

Syfte
- Studera arbetsmiljo- och sakerhetsarbete i
olika branscher for att fanga best practices och
drivkrafter.
- Anpassa funna kunskaper och metoder till
byggbranschens forhallanden (ta fram ett
verktyg)

- Testa verktyget i ett byggforetag.
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